Paroisse Sainte-Jeanne-de-Chantal

i.e Comptoir Sainte-Rose-de-Lima |

Reéglements pour les bénévoles

Le mandat:

e Respecter les politiques de I'organisation.
e Accepter d'étre dirigé et &tre supervisé par le responsable
s Bien comprendre le travail qui doit &tre effectus.

e (Euvrer dans les limites de votre champ d'activité, de vos compétences et de
vos responsabiliiés.

e Remplir les fonctions efficacement et honnéterment.

» Respecter l'intégrité du bénévole qui travaille avec vous.

e Eviter tous conflits, toute situation problématique doit &tre référé au responsable
« Collaborer au maintien de limage et de la réputation du comptoir.

e Respecter la confidentialité

e Respecter les biens et les dons faits et ne pas chercher a se les approprier sans
suivre la procédure réguliére d’achat

Politiques :
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Donner votre disponibilité

Respecter votre horaire, aviser si vous ne pouvez pas vous présenter au travail
Les tches sont atfribuées régulidrement par le responsable.

Soyez prudent, évitez les accidents.

Travailler en equipe le plus harmonieusement possible

Respecter les poses café et repas du midi

Garder I'endroit propre en tout temps

Contribuer au bon fonctionnement du Comptoir

Payer vos achats comptant au responsable (aucun crédit)

Le comptoir est une composante de la Fabrique et tous les revenus sont versés &
celle-ci.




Code de valeurs et d’éthique :

o Honnéteté / Confidentialité / Ponctualité

Critéres de sélection :

Le vétement qui a un trou, une déchirure, une tache, moutonneux, manquant un bouton ou
une ceinture, avec une fenneture éclair brisée, etc. devrait &tre envoyé au recyclage.

Les vétements doivent étre solgneusement mspectes et sélectionnés. Les vétements qui ne

renconirent pas les critéres de sélection exigés sont remis dans des sacs de recyclage (Une
formation sera donnée)

Placer le vétement :

Il y a des endroits désignés pour chaque catégorie de vétement. Regrouper les couleurs, les
styles, les grandeurs, etc...Utiliser les bons supports pour chaque type de vétement.

Politinue d’achat :

Tous les bénévoles paient le prix marqué moins 20%.

Politique de plaintes :

i e responsable du comptoir recevra toutes les plaintes. Si vous n'étes pas satisfait de la
décision, vous pouvez amener votre plainte au gérant de la Fabrique, personne n'a le droit
d’intervenir lui-méme vis-a-vis d’'un autre bénévole.

Fai pris connaissance du texte ci-dessus et je I'ai parfaitement compris.
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Nom : ) ___ Signature :

Date :

Parcisse Sainte-Jeanne-de-Chanial
Gonseil de Fabrique
300 boul. Perrot,
L’lle Perrot, J7V 3G1
514-453-5662
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